MANAGEMENT EN AGENCE
D’ARCHITECTURE

MODULE : PILOTAGE ECONOMIQUE
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CONTEXTE

Les écoles d’'architecture ne forment quasiment pas a la gestion d’agence ni
au management.

Les architectes et notamment les gérants-architectes, dans leur grande
majorité, subissent alors les questions de gestion et de management, ce qui
ne fait qu'accentuer leurs difficultés économiques et sociales (difficultés a se
rémunérer a leur juste valeur, difficultés a fidéliser et a motiver leurs
collaborateurs, difficultés a vendre leurs heures, problémes récurrents de
trésorerie, difficultés a s’adapter a I'évolution des enjeux etc...).

Cette formation a pour objectif de pallier cette carence en proposant des
méthodes et des outils concrets pour aider les architectes et gérants-
architectes a améliorer leur gestion d’agence ainsi que la qualité de leur
management envers leurs collaborateurs et parties prenantes externes. Elle
s’inscrit dans une vision systémique du métier d’architecte en s’appuyant sur
des résultats de recherche scientifique spécifiques a I'exercice de cette
profession.

OBJECTIF GENERAL

o Améliorer le pilotage économique de l'agence afin de mieux maitriser,
négocier et anticiper les performances financiéres et développer le niveau
de rentabilité

o Consolider le pilotage et la maitrise de la politique de rémunération de
'agence

OBJECTIFS OPERATIONNELS

o Mettre en ceuvre des indicateurs clés de performances économiques et
sociales dans son agence afin de faciliter les prises de décisions
stratégiques notamment en matiére d’investissements et de pilotage de
I'équilibre budgétaire.

® Maitriser une méthodologie et des outils de pilotage économique et des
rémunérations afin de gagner en visibilité pour mieux anticiper les choix
d’allocation de vos ressources.




PROGAMME
FORMATION

/~ JOUR1(MATIN) : N\

LE PILOTAGE ECONOMIQUE EN AGENCE D’ARCHITECTURE :
CONSTAT DES DIFFICULTES ET PERSPECTIVES D’EVOLUTION

Les aspects économiques d’'une agence d’architecture
Les indicateurs de pilotage

Les codts invisibles

Les colts internés et les colts externés

e Les potentiels de performances en agence d’architecture

JOUR 1 (APRES-MIDI) :

AMELIORER LE PILOTAGE ECONOMIQUE : VERS UNE MEILLEURE MAITRISE
ET ANTICIPATION DES PERFORMANCES FINANCIERES

Les indicateurs de contréle de gestion des projets et de I'agence

Le pilotage de la concordance entre les prestations réalisées et celles facturées
Méthode et outils de développement d’un pilotage économique

L’outil : tableau de bord de pilotage d’agence

Pilotage économique et stratégie d’agence

JOUR 2 (MATIN) :
POLITIQUE DE REMUNERATION D’AGENCE

e Les rémunérations en agences d’architecture

e Outils et méthodes d’élaboration

e Les dispositifs de pilotage

e Politique de rémunération et stratégie d’agence

JOUR 2 (APRES-MIDI) :

LA CONTRACTUALISATION DES AMELIORATIONS DE PERFORMANCES :
LE CONTRAT DE COOPERATION-CONFIANCE PERFORMANTE ET DURABLE

e Le pilotage des améliorations de performances

e La contractualisation des améliorations de performances

e L’outil : contrat de coopération-confiance performante et durable

e Le management stratégique des coopérations /
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